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Problemas y Soluciones para Areas Abiertas de Cubiculos.

Uno de los mayores problemas en el lugar de trabajo de
hoy, en oficinas privadas y dreas de cubiculos abiertos, es el
ruido conversacional y distracciones.

La preocupacion principal es la pérdida de productividad y
precision del empleado a causa de conversaciones, distrac-
ciones y ruidos en la oficina.

La Asociacion de Administracion de Entrada de Data dice
que la “Productividad puede declinar hasta un 40% y la
entrada de data erronea puede ser hasta un 38% debido a
ruidos de oficina y distracciones de conversacion”

La inhabilidad de concentracion previene a los empleados
de realizar sus labores precisas y rapidamente.

Otra area de preocupacion es la confidencialidad y priva-
cidad de las conversaciones en areas ejecutivas, oficinas de
gerencia y administracion, sala de juntas, sala de confer-
encias y planificacion, areas, de cubiculos abiertos y otras
areas como hospitales, edificios/oficinas médicas, salas de
examinacion, bancos y oficinas legales.

Hasta hace poco, no habia una solucién costo efectiva para
estos problemas. Ahora, se ha desarrollado un sistema

de Sound Masking de segunda generacion que provee el
equivalente actstico de casi 4 veces la distancia en areas
conversacionales entre hablante y oyente. En muchos de
los casos, esto significa que las personas envueltas en una

conversacion pueden tener la misma privacidad a 15 pies de

distancia con nuestros sistemas de Sound Masking com-
parado con una separacion de mas de 55 pies de distancias
sin sistema de Sound Masking.
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¢, Qu & es Sound Masking?

Sound Masking es un sonido ambiental de banda
ancha (frecuencias blancas y rosas) que son afinadas
para cubrir o enmascarar, conversaciones y ruidos

no deseados. El enmascaramiento funciona al subir

el sonido ambiental al nivel del oido del oyente y
aumentamos los niveles de privacidad al reducir el
ratio de ruido a sefial. Nosotros afinamos utilizando
bandas de tercio de octava. Como sistema, este trabaja
lo opuesto a un implante de escucha de oido y suena
excelente!

Costos de Instalacion y Garantias

La adicion de nuestro sistema tiene un costo prome-
dio de menos de veinte ddlares por metro cuadrado
ya instalado. El sistema de Sound Masking cuando es
propiamente disefiado, instalado y afinado llevara a
cabo la tarea de cubrir o bloquear la inteligibilidad del
habla, ruidos de oficina y distracciones.

+Un sistema completo viene con una garantia de
20 afos en todos los componentes y labor.

«Los sistemas pueden ser movidos de un edificio
a otro.

+El tiempo promedio de rentabilidad de la inver-
sion es de 3 semanas.

Pager » Musica °Toda Llamada Emergencias

Las funciones de pager, musica y/o toda llamadas de
emergencias ya estan incluidas en sus sistema de
Sound Masking sin ningun costo adicional!!!

Espacio de Oficina: Tipo Piso Abierto
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Problemas y Soluciones en Oficinas Cerradas o Privadas

“Si estas paredes tuvieran oidos:...

Con la formaque se puede oirla
conversaciones-de.todos puede ser que
ya tengan oidos!!!”

En oficinas cerradas, los sistemas de Sound Masking le proveen privacidad de conversaciones confidenciales
si tener que recurrir a una construccion de edificio mas cara. En oficinas privadas, nuestros sistemas de Sound
Masking aumenta la privacidad del habla hasta con la puerta abierta.
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Los AC de disefio acustico.
El sonido viaja a través de techos falsos, paredes, % I\ bsorbor 6, Techos Flsos
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cidad del habla hasta un 70% o mads, siendo la
solucion acustica mas eficiente y costo efectivo.
Es el equivalente acustico de triplicar o mas las
distancias entre las personas. Con nuestros siste-
mas de Sound Masking, se aumenta la privacidad "Qué va a escuchar?
del habla significantemente y consecuentemente
también el nivel de satisfaccion de los clientes y
su sentir de seguridad.

Confidencialidad y Privacidad del Habla
Aumento de 15-35% en la productividad del

/ ®
entre la parte baja de la puerta y el piso. Nuestros N, b \\\b\ \',_ € a1 Sound wasking
sistemas de Sound Masking aumentan la priva- ‘ i s

Usted escuchara un sonido ambiental suave que se com-
para con el sonido de un aire acondicionado. Nosotros
ponemos los niveles de decibeles alrededor de 46-48
DBA. En ese sonido nosotros afinamos las frecuencias del

empleado . s .
Disminuye hasta un 34% la entrada errénea de habla humana y sonidos tipicos de oficina. Ahora cuando
datos el ruido o el habla quiera viajar, tiene que penetrar su

. . misma frecuencia y termina enmascarado.
Estudios han encontrado que es virtualmente

imposible para facilidades con construccion
convencional proveer los niveles confidenciales

de privacidad del habla sin utilizar nuestros Am e ri can S oun d M ds ki n g) )

sistemas de Sound Masking.
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En el entorno de cuidado de la salud, la confidencialidad
del paciente se ha convertido en un problema de

mayor enfoco. Areas de preocupacion mcluyen areas

de emergencias/examinacion y cualquier area que
requiera de certificacion ley HIPAA.

Una de la mayores quejas de los pacientes es

la inhabilidad de dormir, descansar y recuperacion
debido al ruido. Los beneficios de nuestro sistema
de Sound Masking y el impacto en las puntuaciones
de la encuesta de satisfaccion del paciente

Press Ganey ,demuestran un aumento entre

11 a 13% en satisfaccion después de instalar
nuestros sistemas en salas de pacientes.

La ley HIPPA requiere bajo comunicacion oral,

que los proveedores de la salud provean proteccion
razonable que asegure que la informacién de salud
protegida se mantenga privada.

Nuestros sistemas de Sound Masking proveen esa

“proteccion razonable” que es requerida por la ley
HIPAA.

Sus sistemas de Sound Masking nos ayudaron en mejorar nuestra
 atencion al paciente y aumentaron nuestras puntuaciones de la
encuesta de satisfaccion del paciente Press Ganey
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